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	PROCESSUS EXPLOITATION
	D_EXP_01_V105

	
	Fiche de livraison service
	Date d’application : 29/09/2009



	PORTAIL
	FICHE DE LIVRAISON
ROUKI / RONLY
SI CREAVIA00
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	Référence projet
	:
	SI CREAVIA

	Date de demande de livraison
	:
	

	Date de livraison cible
	:
	05/12/2011

	Date de livraison effective
	:
	

	Version livrée
	:
	Version SI = 2.02.000

	Version en cours à remplacer
	:
	Version SI = 2.01.002

	DEMANDE DE CHANGEMENT REF.
	:
	

	Intervenant Production
	:
	

	Interlocuteur Etude
	:
	J. MORELLI / C. PIEL / V. MEUNIER


	Modifications apportées par la version :


Version majeure 3 du module TE : 

· Administration

· Champs expérimentaux

· Saisie et export des bons de livraison

· Gestion des articles

Evolutions et corrections sur le module Contrats




	Mode opératoire de la livraison :

1) Machines cible : 
Serveur d’application du SI-CREAVIA : RONLY / ROUKI
Serveur base de données du SI-CREAVIA : ARSORAC (Instance SERV, Schéma SI_CREAVIA)
Serveur moteur de synchro = PRSYNARS01
Serveur base de données du moteur de synchro = celui du SI-CREAVIA
	Qui (exploit)
	Ok / non Ok

	2) opérations à effectuer

Sur RONLY et ROUKI :

· Arrêter le site web si.creavia.fr

· Arrêter les pools d’application CREAVIA, CREAVIA_TE, CREAVIA_CONTRAT

· Créer un nouveau pool d’application CREAVIA_BATCH, à l’image du pool d’application CREAVIA_TE
· Récupérer les sources des sites WEB dans \\PIRLIFIC01\Public\Etudes\jmorelli\PROD\V2.02.000\SiteWeb
· Recopier les 4 répertoires (« CREAVIA.SERVER », « CREAVIA.TE », « CREAVIA.CONTRAT » et « CREAVIA.BATCH ») dans le répertoire « C:\Inetpub\wwwroot\SI_CREAVIA »
· Dans le site web si.creavia.fr, créer un nouveau répertoire virtuel « BATCH », à l’image et au même niveau que le répertoire virtuel « TE » ou « CONTRAT », et pointant sur le pool d’application « CREAVIA_BATCH »

· Redémarrer les 4 pools d’application CREAVIA, CREAVIA_TE, CREAVIA_CONTRAT et CREAVIA_BATCH
· Redémarrer le site web si.creavia.fr

Sur PRSYNARS01 :

· Arrêter le site web « Synchronisation CREAVIA »

· Arrêter le pool d’application SynchronisationCreavia

· Récupérer les sources du site WEB de synchro dans \\PIRLIFIC01\Public\Etudes\jmorelli\PROD\V2.02.000\Synchronisation
· Recopier le répertoire V2_0 dans Inetpub\wwwroot\CreaviaSynchronisation du serveur du moteur de synchro.

· Recopier le fichier CREAVIA_CreateBase.sql dans le répertoire D:\Travail\RABSynchronisation\Referentiels\Creavia\ CreateTablesV2\
· Redémarrer le pool d’application SynchronisationCreavia

· Redémarrer le site web « Synchronisation CREAVIA »

Sur un serveur accédant à la base de données de prod SI_CREAVIA :
· Récupérer les scripts dans \\PIRLIFIC01\Public\Etudes\jmorelli\PROD\V2.02.000\SQL
· Passer le script  « v2.02 - DIFF CREATE SI_CREAVIA.sql » sur la base oracle de prod SI_CREAVIA

· Passer le script « v2.02 - DIFF INSERT SI_CREAVIA.sql » sur la base oracle de prod SI_CREAVIA

· Passer le script « v2.02 - DIFF INSERT PERSO SYNCHRO.sql » sur la base oracle de prod SI_CREAVIA

	
	

	
	
	

	6) Indiquer ici la livraison sur la machine backup lorsqu’elle existe 

	
	


	Procédure de reprise sur problème en livraison :

· Appeler l’interlocuteur Etude


RAPPEL : Lors de la livraison : 

- Retour arrière si le contrôle de bon fonctionnement après livraison est négatif

- Appel de l’interlocuteur étude si le contenu du sas de livraison n’est pas conforme – si l’interlocuteur est non joignable dans les délais impartis : abandon de la livraison 

